
SRAM ist einer der weltweit führenden Hersteller für Fahrradkomponenten. Gegründet 1987 in Chicago revolutionierte der legendäre 
GripShift-Drehgriffschalter das Radfahren. Inzwischen gehören die Marken RockShox, Avid, Truvativ und ZIPP zur SRAM-Gruppe. 

ZWEIRADMECHANIKER / IN für Dealer Service Direct  

Innovative Produkte verdienen den besten Service. SRAM ist in den letzten Jahren konstant gewachsen und hat sein Produkt Portfolio 
in neue Bereiche, wie den Rennradmarkt, erweitert. Dies hat SRAM dazu bewogen, seine Importeure in den deutschsprachigen 
Ländern Deutschland, Österreich und der Schweiz durch sein eigenes Service Center zu unterstützen: SRAM Dealer Service Direct. 
Für dieses Service Center in Schweinfurt sucht SRAM eine/n Zweiradmechaniker/in.

Anforderungen:
 Gute Kommunikationsfähigkeiten sind erwünscht
 Affinität zum Fahrrad ist ein Vorteil
 Erfahrungen in der Reparatur von Fahrrädern bzw. Fahrradkomponenten (Federgabeln) 
 Kenntnisse im Laufradbau 
 Kenntnisse der gängigsten MS Office Anwendungen 
 Flexibilität, Eigeninitiative und Teamfähigkeit 
 Gute Englisch- und Deutschkenntnisse   sind Voraussetzung   

Tätigkeitsbereich:
 Technische Unterstützung via Dealer Service Hotline
 Durchführung von Service- und Garantieleistungen an eingesandten Produkten (Federgabeln, Dämpfer, Hydraulikbremsen, 

Getriebenaben, Schaltungskomponenten)
 Versenden von Ersatzteilen und Erstellen von Lieferscheinen in SAP
 Bereitstellen von konstruktiven und kritischen Informationen mit Hilfe des vorhandenen Berichtwesens (QMS, CQF) zur 

Verwendung innerhalb der Organisation

Wenn Sie Lust auf Herausforderungen haben und sich vorstellen können, in einem dynamischen, international erfolgreichen Team tätig zu sein, 
laden wir Sie herzlich ein, uns näher kennen zu lernen. Bitte senden Sie uns Ihre vollständige Bewerbung. Wir freuen uns auf Ihre Zuschrift!

Bitte senden Sie Ihre englische Bewerbung an:  
application@sram.com zu Händen Andrea Dänekas

SRAM Deutschland GmbH  

Romstraße 1

97424 Schweinfurt

 INNOVATIVE FAHRRADKOMPONENTEN 

WWW.SRAM.COM


